
Å Comment continuer votre commercialisation ?

Å vǳŜƭǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŜƴǾƛǎŀƎŜǊ Κ

Å Avec quels outils, quelle éthique et quelle démarche ?

Å Quelles priorités donner à vos actions ?

?

Animation par Fabien et Julien
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Synthèse des éléments communiqués 
pendant le Webinaire

- Déconfinementcommercial
o Schéma de la gestion des flux

V Traitement des flux

V Suivi des flux

V Génération des flux

o Pour continuer à commercialiser

o Le déconfinement

- Financement accompagnement
o Formation

o Conseil

- tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ мΩtǳƭǎŜǊ

- Résidence commerciale
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Le schéma de la gestion 
des flux

Priorisez !

1 - Le traitement des flux

2 - Le suivi des flux

3 - La génération des flux
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Le traitement des flux

Entendez les demandes

Anticipez les demandes 

Mesurer et ajustez le parcours client
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Le suivi des flux

Segmentez la base CLIENT

Informez sur vos possibilités (positionnement)

Questionnez les clients
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La génération des flux

Ciblez précisément

Choisissez les systèmes qui vous correspondent

Pensez à la quantité
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Pour continuer de 
commercialiser

Organisez-vous, planifiez

Différenciez action et résultat

Peaufinez votre message et personnalisez-le

Donnez-vous de la visibilité et faîtes-vous plaisir!

Passez au digital?
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Le déconfinement, et après ?

En France, le trafic web a connu un bond de 40% depuis mi-mars,

45.3 millions d'internautes se sont connectés quotidiennement à Internet.

Soit presque 75% de la population française.

[Ŝ ǘŞƭŞǘǊŀǾŀƛƭ Υ  Ǉƭǳǎ ŘŜ ǘŜƳǇǎ ŘŜǊǊƛŝǊŜ ƭΩŞŎǊŀƴ

Comprendre les enjeux des clients/prospects? Comment être utile dans cette période?

Echanger et être dans la relation client!
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Les prises en charge exceptionnelles 
pendant cette période

Formation ?

Conseil ?
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Formation

Depuis le 14 avril, la formation des salariés en chômage partiel est 
intégralement prise en charge ǇŀǊ ƭΩ;ǘŀǘ ƎǊŃŎŜ ŀǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ FNE-
Formation.

3 étapes : 

Å VERIFIEZ QUE VOUS REPONDEZ AUX /hb5L¢Lhb{ 5Ω;[LDL.L[L¢; 

Å FAITES UNE DEMANDE DE PRISE EN CHARGE

Å BENEFICIEZ DE LA FORMATION

On vous accompagne sur ces 3 étapes
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Conseil
Agir maintenant pour préparer votre reprise d'activité 
commerciale

- 4 heures (2 séances de 2h) avec un consultant expert, en individuel et 
à distance 

- Accès à un webinaire sur une thématique commerciale

100 ҈ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴ όǎƻƛǘ тнл ϵκŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜύ Ŝǎǘ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ 
charge par la Région Auvergne-Rhône-Alpes.

Pour vérifier votre éligibilité contactez-nous




